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OZET

Bu arastirmanin amaci i¢ go¢iin yasandigi bolgelerdeki okul yoneticilerinin 6grencilere
yonelik karsilastigi sorunlarin ortaya c¢ikarilmasidir. Go¢ eden ogrenci velilerinin egitime
katkisini, dgrencilerin gog etkisi altinda davramislarindaki degisimleri ve bu durumunda okul
yoneticilerinin yasadigi sorunlari incelemek, 6grencilerin basarisi i¢in yapilmasi gerekenleri
gosteren bir arastirma olmasi bakimindan onemlidir. Bu arastirmada veri toplamak amaciyla
nitel bir yontem kullanilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 2016-2017 6gretim yilinda
Ankara'da Mamak ve Altindag ilgelerindeki okul yoneticileri olusturmaktadir. Aragtirmanin
orneklem se¢iminde amacli 6rnekleme yontemlerinden maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi ve
ol¢iit ornekleme birlikte kullanilmustir. Goriismelerden elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde
icerik analizinden yararlanilmistir. Goriisme analizinden elde edilen veriler oncelikle
kodlanmis ve sonra bu kodlar arasinda temalar belirlenmistir. Daha sonra kodlarin ve temalarin
diizenlenmesi yapilmistir. Calismanin bulgulari olarak aile ekonomisi, kiiltiir, okulun fiziki
yapist, disiplin sorunu, okulda calismada isteksizlik vb. konular iizerine odaklanilmistir.
Arastirmanin sonucunda gogle gelen 6grencilerin diglanmishik yasadiklaria, kilik kiyafet
konusunda sorun yasadiklarina vb. sonuglara ulagilmistir. Ailelere seminer verilmesi gerektigi,
okuma yazma bilmeyen ailelere de egitim verilmesi gerektigi onerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gog, Okul yonetimi, Ynetim sorunlari.

Problems Faced by School Administrators Regarding Students in Regions
Where Internal Migration Experiences

ABSTRACT

The aim of this research is to reveal the problems faced by school administrators towards
students in regions where internal migration occurs. Examining the contribution of parents of
migrating students to education, the changes in students' behavior under the influence of
migration, and the problems experienced by school administrators in this situation is important
as it is a research showing what needs to be done for the success of students. A qualitative
method was used to collect data in this research. The study group of the research consists of
school administrators in Mamak and Altindag districts in Ankara in the 2016-2017 academic
year. Maximum diversity sampling and criterion sampling, which are purposive sampling
methods, were used together in the sample selection of the research. Content analysis was used
to analyze the data obtained from the interviews. The data obtained from the interview analysis
were first coded and then themes were determined among these codes. Then, codes and themes
were arranged. The findings of the study include family economy, culture, physical structure of
the school, discipline problems, reluctance to work at school, etc. focused on topics. As a result
of the research, students who immigrated experienced exclusion, had problems with dress code,
etc. results have been achieved. It has been suggested that seminars should be given to families
and that illiterate families should also be given training.

Key Words: Immigration, School management, Management problems.
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GIRIS

Disiplinler arasinda genel cercevesi i¢inde ayni amaclar i¢inde kullanilan yonetim
kavrami ¢ogu zaman bir siireg, siireci olusturan kisi ya da gruplar1 bazen de karar verme ve
onderlik etme gibi faaliyetleri agiklamak i¢in kullanilmaktadir (Kogel, 2003). Sosyal, siyasal
ya da ekonomik anlamda farkli sonuglar igermesine ragmen yonetim kavraminin temelinde
orgiitsel bir faaliyet ve bagkalar1 aracilifiyla is gérmek bulunmaktadir. Yonetim genel olarak,
belirlenmis amaglara ulagabilmek i¢in bir insan grubunda, isbirligi ve koordinasyon saglamaya
yonelik faaliyetler olarak tanimlanabilir (Okmen & Parlak, 2010).

Okul yonetimi en genel tanimi ile egitim yonetiminin sinirli bir alanda, okullarda
uygulanmasidir (Bursalioglu, 2008). Okul yonetimi bu anlamda egitim yonetiminin ilk
basamagidir. Okul, egitim Orgiitiinde alinmis karar ve politikalarin uygulandigi alani, okul
yonetimi ise bu alan i¢inde egitimin amaglar1 dogrultusunda egitim hizmetlerini en etkili sekilde
isler durumda tutmakla yiikiimliidiir (Demirtas & Giines, 2002).

Gog, “Belirli bir sosyal yap1 igindeki birey ve gruplarin sosyal, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel
nedenlerden dolay: bir yerden baska bir yere gitmeleri”” seklinde tanimlanir (Ozankaya, 1971).
Gog olayinin temelinde bulunan ana faktor insanlarin gegimlerini saglamak icin daha uygun
yerlere gitmek ve burada is bulmak, ¢esitli imkanlardan faydalanmak ve yerlesmektir. Gog
tarihi insanlik tarihi kadar eskidir ve diinyada go¢ her zaman giindemde olmustur. Tarih
boyunca meydana gelen gogler, diinyanin bugiinkii niifus dagilimini, sosyo- ekonomik
yapisini, ekonomik ve kiiltiirel gelisimini sekillendirmistir (Gtin, 2002).

Insanlarin bir iilkeden digerine, bir bélgeden baska bir bolgeye go¢ etme sebepleri
cesitlidir. Genellikle bu sebepleri; “niifus problemleri, ekonomik problemler, cevre
sartlarindaki bozulmalar, egitim sartlarindaki yetersizlikler, siyasi problemler ve savaslar”
olarak siralanabilmektedir (Tiimertekin & Ozgiig, 1998). Gogler sebebiyle kiiltiirel yap: zarar
gorebilmekte, alt yap1 sorunlar1 yasanabilmekte, niifus dagiliminda dengesizlikler
goriilebilmekte vb. sSorunlar yasanabilmektedir. Ayrica go¢ eden kisilerin egitimleri
aksayabilmektedir. Go¢ veren yerlerdeki okullar kapanma tehlikesi yasarken, goc¢ alan
yerlerdeki okullarda kapasite sorunu yasanmaktadir. Bu durum egitim ortamlarinin
yonetilebilirligini tehlikeye diisiirmektedir.

Problem Durumu ve Ciimlesi

Tirkiye’deki gociin yonii kirdan-kente, bolgesel olarak ifade edilecek olursa Dogu
Anadolu ve Giiney Dogu Anadolu’dan batiya dogrudur. Tarimdaki makinelesme ve iklim
kosullar1 gibi etmenler, gogte “itici giice” 6rnek verilebilirken; is bulma ve daha yiiksek gelir
elde etme beklentisi ile kentlerde daha iyi egitim ve saglik hizmetlerinin olmas: gibi faktorler
ise “cekici glice” ornek verilebilmektedir.

1950’den sonra daha da hizlanmaya baslayan sanayilesme hareketleri Tiirkiye’de iller
arasi gociin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Gelismemis bolgelerden gelismekte olan ve
gelismis bolgelere niifus hareketleri baslamistir. Boylece iilke i¢ go¢ kavramiyla tanismustir.
Gog; kisilerin hayatlarinin gelecekteki kisminin tamamini veya bir pargasini gegirmek tizere,
tamamen yahut gegici bir siire igin bir iskan tinitesinden (sehir, koy gibi) digerine yerlesmek
kaydiyla yaptiklari cografi yer degistirme olayidir. Gogiin, bir yer degistirme olayr olmast,
bireyin bazi degisikliklerle kars1 karsiya gelmesine neden olur. Birey geldigi yeni yer ile
eskiden oturdugu yer arasindaki farkliliga ve benzerlige gore gesitli uyum problemleri yasar.
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Cocugun gittigi yerin kiltiiri ve toplumsal ¢evresine uyabilmesi igin rollerini algilayabilmesi
ve her seyden once dili algilayabilmesi gerekmektedir. Bir kiiltiir bocalamas1 yasayan bu
ogrencilerin uyum sorunlari mutlaka olacaktir (Kiligkaya, 1988).

Toplumsal gocebe veya yerlesik olmas: ile koyde ve kentte yasiyor olmasi bireyin
davranis bigimleri icin  6nemli belirleyicilerdir. Cok hizli bir i¢ gogle biiyiik kent
mahallelerine eklenen tasra insaninin derin ruhsal sikintilarinin disavurumu, 6ziinde toplumsal
problemleri siklikla tek tek vakalar halinde kent giindemine tasimaktadir. Demografik
etkenlerin ekonomik ve kiiltiirel etkenlerle i¢ ice bulunmasi su¢ olgusunu ortaya ¢ikarmakta
ve suclulugun artisina sebep olmaktadir (Balcioglu, 2005). Toplumdaki bireylerin normal dis1
davraniglar icinde olmalarinda kirdan kente gogiin rolii, kesin gizgilerle ortaya ¢ikmustir.
1970’lere kadar yapilan arastirmalar daha ¢ok koy problemlerine yoneliktir. Catisan rollerin
heyecan birikimine yol agtigi, izole hayatin ise uyumsuzlukla sonuglandig: kentteki hayatin,
davranis bozukluklarint artirici oldugu ilgili meslek cevrelerince kabul edilmektedir (Kiray,
1982). Kirsal alanlardan kente gog, bircok sey gibi gencin kisilik olusumunu da etkileyecektir.
Yeni yetisen geng gevre ile kuvvetli baglarinin olustugu bir devrede ortam degisikligi ile kars:
karsiya birakilirsa Kisilik olusumunu yipratici etkiler ortaya ¢ikacaktir (Balcioglu, 2005).

Bu arastirmanin problem ciimlesini “Okul yoneticilerinin, tasradan Ankara’ya go¢ eden
ogrencilere yonelik sorunlart nelerdir?” olusturmaktadir.

Arastirmanin Amaci

Bu calismada, Ankara’da (Mamak ve Altindag Ilgelerinde) ilkokul ve ortaokul
diizeyindeki okul yoneticilerinin, tagradan Ankara’ya go¢ eden 6grencilere yonelik yasadiklari
sorunlar1 ortaya ¢ikarmak amaclanmustir.

Arastirmanin Onemi

Gog eden ogrenci velilerinin  egitime katkisini, o6grencilerin  gog¢ etkisi altinda
davraniglarindaki degisimleri ve bu durumunda okul yoneticilerinin yasadigt sorunlari
incelemek, G6grencilerin basarist igin yapilmasi: gerekenleri gosteren bir arastirma olmasi
bakimindan onemlidir. Arastirma ile go¢ olgusunun egitim tizerinde ve o6zellikle ilk-orta
okullarda ortaya ¢ikardig: sorunlar belirlenmeye calisilmistir. Arastirma, gogle ilgili 6grenci
sorunlarina dikkat cekmesi ve ¢6ziim igin oneriler gelistirmeye ¢alismasi agisindan da 6nem
tasimaktadir. Goglin bu etkileri g6z oniinde tutuldugunda, yogun gog¢ alan bolgelerdeki
ilkogretim okullarinda yasanan sorunlar 6nem kazanmaktadir.

YONTEM

Bu arastirmada veri toplamak amaciyla nitel bir yontem kullanilmistir. Nitel
arastirmalarda gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi veri toplama yoOntemlerinin
kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekci ve biitiinciil bir bicimde ortaya
konmasina yonelik nitel bir siire¢ izlenir (Yildirim ve Simsek, 2013). Nitel arastirma, olgulari
ilgili bireylerin bakis acilarindan gérebilmeye ve bu bakis agilarini olusturan sosyal yapiy1 ve
stirecleri ortaya koymaya olanak vermektedir. Arastirmanin nitel olarak tasarlanmasindaki
amag, iizerinde ¢alisilan konu hakkinda daha genis bir bakis acis1 elde etmektir (Biiyiikoztiirk,
(Cakmak, Akglin, Karadeniz ve Demirel, 2012). Bu ¢aligsma nitel arastirma desenlerinden durum
caligmasina ornek olarak verilebilir. Biiyiikoztiirk vd. (2012) gore durum ¢alismalari, bilimsel
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sorulara cevap aramada 6nemli bir yaklasimdir. Bu yaklasimda bir ya da birden fazla olay,
ortam ya da birbirine bagli sistemler derinlemesine incelenmektedir.

Cahsma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubunu 2016-2017 o6gretim yilinda Ankara'da Mamak ve
Altindag ilgelerindeki okul yoneticileri olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklem se¢iminde
amagli 6rnekleme yontemlerinden maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi ve ol¢iit ornekleme birlikte
kullanilmigtir. Maksimum ¢esitlilik 6rneklemesinde problemden etkilenen tiim taraflar
aragtirma kapsamina alinir ve maksimum ¢esitlilik orneklemesi farkli degiskenlerin
incelenmesini  gerektirmektedir  (Biiylikoztirk vd., 2012). Maksimum ¢esitlilik
orneklemesindeki amag, goreli olarak kiiclik bir 6rneklem olusturmak ve bu Orneklemde
caligilan probleme taraf olabilecek bireylerin ¢esitliligini maksimum derecede yansitmaktir.
Olgiit 6rnekleme yonteminde, dnceden belirlenmis bir dizi dlgiitii karsilayan biitiin durumlar
calisilmaktadir. S6zii edilen 6lgiit ya da dlgiitler aragtirmaci tarafindan olusturulabilir ya da daha
onceden hazirlanmis bir Olciit listesi kullanilabilir (Yildirirm ve Simsek, 2013). Amach
orneklemede kimlerin Orneklem olarak secilecegi konusunda aragtirmacit kendi yargisi
kullanabilir ve arastirmanin amacina en uygun olanlar 6rnekleme alinabilir (Balci, 2009).
Altindag ve Mamak ilgelerinde gorev yapan okul yoneticileri g¢alismanin grubunu
olusturmustur. Arastirmada 28 okul yoneticisi 6rneklem olarak belirlenmistir. Katilimcilarin
sorulari igtenlikle cevaplamalar: igin isimleri belirtilmeyip kodlanarak arastirmac: tarafindan
sakli tutulmustur. Katihimcilarin goriaslerinden ahlintilar yapilirken su kodlama  sistemi
yapilmustir. E; erkek, K; kadin, oldugunu ifade etmektedir. Ornegin (K1) kodu, birinci kadin
yoneticiyi ifade etmektedir.

Mamak ve Altindag ilgelerinde go¢ eden ogrencilerin 6grenim gormekte oldugu
okullarda galisan yoneticiler olusturmaktadir. Calisma grubunu 16 erkek, 12 kadin toplam 28
yonetici olusturmaktadir. Okul yoneticilerinin 9’unun kidemi 1/10°y1l, 18’inin kidemi 11/20
yil, 1’inin kidemi 20 yil iizeridir. Katilime1 idarecilerin onbes tanesi Mamak il¢esinden, 13
tanesi ise Altindag ilgesindedir.

Veri Toplama Aracimin Gelistirilmesi

Katilimcilarin  okullarinda yasadiklar1 sorunlar ve ¢0ziim Onerilerine iliskin
goriislerini almak amaciyla acik uglu sorulara dayanan yar1 yapilandirilmig gorlisme sorulari
katilimer tiiriine uygun bireysel ve odak grup goriisme formlarina dontistiiriilmiis ve bu formlar
uygulanmistir.

Arastirma verileri, arastirmaci tarafindan olusturulan yar1 yapilandirilmis gériisme formu
kullanilarak okul yoneticileri ile yiiz yiize goriisme yoluyla toplanmistir. Nitel arastirmalarda
en sik kullanilan veri toplama teknigi olarak goriisme yoluyla deneyimler, tutumlar, diisiinceler,
niyetler, yorumlar, zihinsel algilar ve tepkiler gibi gozlenemeyen unsurlar anlagilmaya
calisilmaktadir (Yildinnm & Simsek, 2013). Goriisme, nitel arastirmalarda en sik kullanilan veri
toplama araci olarak gosterilebilir (Karasar, 2006). Goriisme teknigi ile belirli bir arastirma
konusu veya bir soru hakkinda derinlemesine bilgi saglanmaktadir (Biiyiikoztiirk vd., 2012).

Arastirmact tarafindan hazirlanan goriisme formlarmin her biri iki boliimden
olugmaktadir: (i) katilimcilarin kidem, cinsiyet ve gorev yapilan ilge gibi kisisel bilgilerinin yer
aldigi birinci bolim ve (ii) arastirma sorusunun, bulundugu ikinci bolim. Arastirmaya
katihimlarinin gonilliliik esasina dayah olarak gerceklestirilecegi bildirilmistir. Arastirmada
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higbir suretle isimlerinin gegmeyecegi ve kendilerine takma bir isim atanacag: soylenmistir.
Bu sayede arastirmanin gizliligi ve giiveni hakkinda katilimcilara giiven verilmistir.
Arastirma verilerinin toplanmasi amaciyla yapilan goriismeler 2017 y1li Mart ve Nisan aylarini
kapsayacak sekilde 30 giinde tamamlanmistir. Goriismeler yoneticilerle odalarinda, yiiz yiize
yapilmistir. Gorlismeler 6ncesinde katilimcilara arastirmanin konusu hakkinda bilgi verilmistir.

Goriisme siirecinde elde edilen yazili dokiimanin ¢oziimlenmesinde ilgili literatiir
dikkate alinarak okunmugstur. Gizliligi saglamak acisindan katilimci okul yoneticileri
kisaltmalar1 yapilarak belirtilmis ve her bir katilimciya bir sira numarasi verilmistir.

Verilerin Analizi

Veri toplama aracinin da Ozellikleri dikkate alinarak veriler igerik analizi ile
incelenmistir. Icerik analizi, sdzel ve yazili verilerin belirli amag¢ veya problem bakimindan
siiflandirilmasi, belirli degisken veya kavramlarin 6l¢iilmesi ve bunlardan belirli bir anlam
¢ikmasi igin taranarak kategorilere ayrilmasidir (Coskun vd., 2015). Icerik analizinde temel
amag, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulagmaktir. Nitel arastirma
verileri dort asamada analiz edilir (Yildirim & Simsek, 2013).

Verilerin kodlanmasi,

Temalarin bulunmasi,

Kodlarin ve temalarin diizenlenmesi,

Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasina ulagmaktir.

el A

Gorusmelerden elde edilen verilerin  ¢6ziimlenmesinde igerik analizinden
yararlanilmistir. Goriisme analizinden elde edilen veriler oncelikle kodlanmis ve sonra bu
kodlar arasinda temalar belirlenmistir. Daha sonra kodlarin ve temalarin diizenlenmesi
yapilmistir. Goriismelerde elde edilen veriler icerik analizinde yer alan frekans analizi ile
coziimlenmistir. Frekans analizi en basit sekliyle 6gelerin sayisal ve yiizdesel olarak goriilme
sikligin1 ortaya koymaktir. Frekans analizi sonunda 6geler 6nem sirasina koyulur ve sikliga
dayali bir siniflama yapihir (Bilgin, 2006). Bu ¢alismada da frekans ve yiizde analizi teknigi
uygulanarak, gorusiilen yoneticilerin verdigi yamtlar siniflandirilmaya c¢aligilmistir.
Yoneticilerin, verdigi yanitlarin sikligina gore, basliklar altinda bir siniflama ve bu siniflamaya
bagli olarak frekans sikligi ve yiizdesi, tablolar verilerek ve katilimcilardan dogrudan
alintilarla desteklenerek analiz edilmistir. Daha sonra dokiiman incelemesinden elde edilen
veriler ise goriismelerden elde edilen baslhklar dikkate alinarak incelenmistir ve elde edilen
bulgular yorumlanmistir.

BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin bu boliimiinde, goériisme yapilan okul ydneticilerinden elde edilen
bilgiler 1s18inda arastirmaya iligskin toplanan verilere, bu verilerden elde edilen bulgular ve
bulgularin yorumlarina yer verilmistir.

Yonetici Goriismelerinden Elde Edilen Bulgular

Tablo 1. Yonetici Goriismelerinden Elde Edilen Bulgular
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TEMA ALT TEMALAR F
Aile ekonomisi 10
Veli Egitim diizeyi 6
Kiiltiir 1
Okul Binasi Okulun fiziki yapisi, Sik 6grenci nakli 12
v Disiplin sorunu 3
Ogretmen Okulda calismada isteksizlik 3
Arag gere¢ kullanimi, temizlik 9
Guruplagma 1
Ogrenci Tletisim _ 35
Sorumsuzluk, ilgisizlik 8
Uyum 32
Egitim Seviyesi 5

Aile ekonomisi

Arastirmaya katilan yonetici goriislerine gore, 6gretmenlerin gocuklardan istedikleri
dersle ilgili materyalleri, ailenin maddi olarak temin etmedigini belirtmistir. Ailelerin
ogrencilerin egitim ihtiyaclarimi ikinci plana attiklari ve 6grencilerin kendilerini degersiz
hissettikleri soylenebilir. Bazi katilimcilarin aile ekonomisine iliskin problemlere yonelik
diisiinceleri asagida verilmistir.

“..Maddi sikintilar neticesinde ogrenci egitim —ogretim yasantisinda ihtiya¢ duydugu
maddiyat olmadig1 icin derslerinde gerekli materyalleri saglayamiyorlar. Bu da égrenci
basarisini diistirtiyor. Ayrica veli 6grencinin temel ihtiya¢larint da karsilayamiyor veya bir
kismini karsilayabiliyor... ”[E7]

“...Ailenin ekonomik yonde sikinti yasamalarindan dolayr olusabilecek gogler, dgrencinin
kendisini eksik hissetmesine sebep olarak, psikolojik yonden kendisini arkadas ortamindan
soyutlamasina, ¢ekinme duygusunun gelismesine sebep olmaktadir...” [E11]

“...Gog sebebi olarak ¢ogunlukla issizlik ve ekonomik nedenler karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun
ogrenciye yansimasi okul ihtiyaglarin karsilayamamast seklinde olmaktadwr. Bununla birlikte
ice kapaniklik,psikolojik sorunlar ders basarisimi diisiirmektedir...” [K6]

“...Ailelerin sosyo-ekonomik durumlarimin iyi olmamasi¢ocuklarin yeni ortamlarina,
arkadaglarina uyum stirecini uzatmaktadir...” [K4]

“...Ailelerin gelirleri diisiik oldugundan, biit¢elerinden ¢ocuklarin egitim harcamalarina pay
aywrmiyorlar...” [E2]

“...Ailelerin icinde bulundugu gecim kaygisi sebebi ile, oOgrencilere yeterli ilginin
gosterilmemesi, ogrencilerde biiyiik bir vizyonsuzluk yaratmaktadir...” [E3]

“...Bazi ogrenciler ailenin maddi durumlar: nedeniyle arkadaslarindan kendini geri

hissedebilir... ” /E5]
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Velilerin Egitim Diizeyinin Diisiik Olmasi

Arastirma bulgularina gore yoneticiler, velilerin genelinin egitim seviyesini diisiik
oldugunu ya da egitimini tamamlayamamis bireyler oldugunu belirtmistir. Veli toplantilarina
babalar ¢alistig1 icin genelde anneler gelmektedir. Bununla birlikte bir kisminin okuma yazma
bilmemesinin hatta Tiirkge konusamamasinin diyalog sorunlarinin olusmasina neden oldugu
soylenebilir. Ogrencilere yeteri kadar rol model olamadiklarmi, Ogrencilerin derslerine
yeterince destek ve yardimci olamadiklarini belirtmislerdir. Bazi katilimcilarin velilerin egitim
diizeyinin diisiik olmasina yonelik diisiinceleri asagida verilmistir.

“... Velilerin egitim diizeyleri diisiik oldugu i¢cin cocuklar:n onlerinde ornek olabilecek kimse
yok. Ogrencilerin ders ve ddevleriyle ilgilenilmiyor. Okul idaresi olarak velilerle iletisim
kurmakta zorlaniyoruz...” [E2]

“...Ders ¢alisma aliskanligi ve verimli ders ¢calisma yontemleri her ne kadar okulda anlatilsada
evde takip edilmedigi icin aliskanlik yada davrams haline déniismemektedir. Bu durumda
akademik basarisizlik kaginilmaz hale gelmektedir...” [E3]

“...Veli toplantilarina babalar calisingt icin anneler gelmekte ,cogunun okuma yazma
bilmemeleri hatta bazilarimin Tiirk¢eyi bilmemeleri diyalog sorunlarmmin olusmasina ve
toplantida alinan kararlarin okulda uygulanmamasina neden olmaktadir...” [E1]

“..Velilerin egitim seviyelerinin genellikle diisiik olmasi, okul disinda ders ¢alismasi
yapacag: zaman yardimci olamiyorlar. Bu da ogrencinin ders basarisini diistiriiyor...” [E7]

“...Sosyo ekonomik ac¢idan dezavantajli olan ailelerin, o6grencilere uygun rol model
olamadiklar: gozlemlenmistir. Bu durumda ogrenciler rol model olarak ya etrafindaki yaslart
kendilerinden biiyiik insanlardan yada tv, internet, facebook gibi sanal ortamdaki
karekterlerden etkilenmektedirler...” [E3]

Kiiltiirel sorunlar

Arastirmaya katilan yonetici goriislerine gore 6grencilerin kiiltiirel bakis agilarindan
dolayi, bayan 6gretmenlerin sinif yonetiminde zorlandiklari séylenebilir. Ciinkii gogle gelen
aileler kirsal kesimlerden gelmektedir. Bu ailelerde kadina ve kiz cocuklarina deger
verilmemektedir. Bu bakis agisiyla biiyiiyen ¢ocuklarin bayan 6gretmenleri ciddiye almadiklar:
soylenebilir. Baz1 katilimcilarin kiiltiirel sorunlara iliskin problemlere yonelik diisiinceleri
asagida verilmistir.

“...Bu aileler ataerkil yaprya sahip olduklarindan erkeklere verilen onem, bayanlara verilen
onemden daha fazla. Bu bakis agisina sahip ailede biiyiimiis ¢ocuk, bayan ogretmenleri
dinlememekte ve ciddiye almamaktadr. Bu durum sinif yonetiminde ve 6gretmen —ogrenci
iliskisinde sorunlar yasanmasina neden olmaktadir...” [E1]

Yetersiz Fiziki Sartlar ve Nakil Ogrencilerin Cok Olmasi
Yoneticilerin goriislerine gore, okullarindaki nakil 6grencinin ¢ok fazla oldugu bu
durumun hem fiziki sartlart hemde egitim 6gretimi olumsuz etkiledigi ve okul idarelerine ek bir yiik

getirdigi soylenebilir. Yoneticilere gore, kalabalik siniflar egitim-6gretimin kalitesini
disiirmekte, daha fazla 6gretmen ihtiyact dogurmakta, okulda disiplin sorunlarina yol
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a¢cmaktadir. Bazi katilimcilarin yetersiz fiziki sartlar ve nakil 6grencilerin ¢ok olmasina yonelik
diisiinceleri asagida verilmistir.

“... Go¢ alan bir bolge oldugumuzdan sinif sayilart siirekli degisiyor, siniflar kalabaliklastyor.
Ogrenci sirkiilasyonu ¢ok fazla, bud a sinifta belli bir kiiltiiriin olusmasini olumsuz yénde
etkiliyor. Buda egitimi olumsuz yonde etkiliyor...” [E2]

“... Stirekli artan 6grenci sayilari, dersliklerin kalabalik olmasinayol a¢maktadir. Bu
durum egitimim kalitesini diistirmekte, sinif ve okul icerisi disiplini zorlastirmaktadir.
Ogretmenlerin derslerde ogrencilerine bireysel ayiracagi zaman kisalmaktadir...” [E6]

“...Kalabalik simiflar, yetersiz fiziki sartlar, okulda displin sorunlarini da beraberinde
getiriyor...” [E2]

“...Stirekli artig gosteren okul ve sunif mevcutlart egitim-ogretimi olumsuz etkiliyor. Derslik,
okul ve 6gretmen ihtiyaci artiyor...” [E10]

>

“...Stirekli tasradan gelen ogrenciler (gé¢ olayr) mevcudu artiriyor bu da idari sorundur...’

[E15]

“...Stirekli go¢ aldigimiz icin okulun ve siniflarin mevcudu srekli artmakta, bundan dolay
swiflar tekrar tekrar diizenlenmektedir...” [E16]

Siif Yonetimi ve Disiplin Sorunlan

Yoneticiler, go¢ eden 6grencilerin disiplin ve okul kurallar1 ile ilgili sorunlari oldugunu
belirtmistir. Yoneticilerin  goriislerine  gore ogrencilerin - okul kurallarina  uymakta
zorlandiklari, 6grencilerin derslere ilgisiz olmasindan dolay:r 6gretmenlerin sinif yonetiminde
gtcliikler yasadigi soylenebilir. Bazi katilimcilarin simif yonetimi ve disiplin sorunlarina
yonelik diistinceleri asagida verilmistir.

“...Ogrenciler anne babalarindan gérdiikleri gelenekleri okulda ve sin:fa devam ettiriyorlar.
Sinifta kendi hemgerisini tutruklar: icin ¢etelesme ve gruplasma meydana geliyor. Bu yasanan
sorunlar kavgalari ve disiplin sorunlarini beraberinde getiriyor...” [E1]

“...Kalabalik siniflar, yetersiz fiziki sartlar okulda disiplin sorunlarimida beraberinde
getiriyor...[E2]

“...Tasrada ki genel olarak daha rahat olan okulun fiziki sartlarina alisan 6grenci, i1k olarak
burada ki disipline uymada problem yasar ve ozellikle de idareyle bu anlamda ciddi
problemler yasayabilir. Derse vaktinde gelme, dgretmenle diizgiin diyalog gibi en temel
unsurlarda stkinti yasayabilir...” [E9]

Ogretmenlerin Okulda Calismada Isteksizlikleri
Yoneticiler, 6gretmenlerin bu bolgedeki okullarda kalmak istemediklerini, bu nedenle
ogretmen ihtiyact olustugu, 6gretmen ihtiyacininda ticretli 6gretmenlerle kapatildigini, bu

durumun egitimin siirekliligini ve Xkalitesini olumsuz etkiledigini belirtmislerdir. Bazi
katilimcilarin diisiinceleri asagida verilmistir.
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“...Ogretmenler bu bolgelerde kalmak istemiyor, sik sik tayin isteyip yer degistiriyor.
Ogretmen devamliligimiz yok. Hatta ticretli ogretmenlerle dersler dolduruluyor...” [E2)

“...Cogunlukla ogretmenler bu tarz yerlerde c¢alismak istememektedirler. Okul ve
cevresinde yasanan dejavantajlar onlart yildirtyor, kendilerini burada gegici olarak
gormelerine sebep oluyor...” [El]

“...Ogretmenlerin cogu okul cevresinde ikamet etmek istememektedir. Evlerine yaklasik 30
dk uzak/ikta ikamet etmeyi tercih etmektedirler, bu durum sorunlari artirmaktadir. Ancak
ikamet eden ogretmenlerin veli ile diyaloglar: daha iyi oldugu gozlemlenmistir... [E1]

Yoneticilerin dile getirdigi 6gretmenlerin sik tayin istemesi ile ilgili gorisler ele
alindiginda, ogretmenlerin bu okullarda kalmak istemedikleri, kendilerini burada gegici
gordiikleri soylenebilir. Ayrica 6gretmenlerin bu bolgelerde ikamet etmemeleri, 6gretmenlerin
veli ve 6grenci ile etkilesimini olumsuz olarak etkiledigi soylenebilir.

Arag gere¢ kullanimi ve Temizlik Problemleri

Arastirma bulgularina gore yoneticilerin bir kisminin goriislerine goére, gocle gelen
ogrencilerin ¢ogunlugunda temizlik aligkanliklar1 konusunda problemler yasandigini, okul
arag, gere¢c ve malzemelerini kullanmada 06zensiz davrandiklarini sdyleyebiliriz. Bazi
katilimeilarin temizlik problenlerine yonelik diisiinceleri asagida verilmistir.

“...Cocuklar yeterince aile egitimi almadigindan, tuvalet kullanimi, okul malzeme, ara¢
gereglerini kullanmada itinasiz davranyyorlar. Stirekli kirip dokiiyorlar...” [E2]

“...Cocuklar kirsal kesimden geldigi icin elektrik ve su tasarrufunun onemi konusunda fazla
bilgiye sahip degiller. Mesela lavabolara sabun konulduktan sonra birka¢ saat sonra
tiiketilmesi gibi sorunlar yasaniyor. Ayrica sinif kapilarimin sik sik kirtlmasi, ¢ocuklarin kasdi
olarak masa ve siralara zarar vermelri gibi sorunlar yasanmaktadir...” [E1]

“...Temizlik aliskanlhiklarida onemli sorunlar arasinda. Belirli bir temizlik aliskanliklar:

maalesef yok. Diger dgrenciler bu yonden sikinti yasamakta ve ogrenciyi diglamaktadir...”
[K7]

“...Tasradan gelen ogrencilerin, temizlik aliskanliklarinin, tam olarak kazanilmamasindan
dolayr, sinifta bu konuda tepki almaktadirlar. Hem ogrenci arkadaslart hem de veliler bu
konuda kabullenmemektedirler...” [K8]

Gruplasma

Arastirmaya katilan yonetici goriislerine gore 6grenciler farkl kiiltiirel 6zelliklerinden
dolayr dislanma ve etiketlenme davranislarina maruz kaldiklar1 bu davranislardan dolay:
ogrencilerin incindigi, gé¢men 6grencilerin dislanma ve etiketlenme gibi davraniglara maruz
kaldiklar1 soylenebilir. Baz1 katilimcilarin gruplagma ile ilgili sorunlara iliskin problemlere
yonelik diistinceleri asagida verilmistir.

“...Tasradan gelen diger ogrenciler ile gruplar olusturmakta, sosyallesme sorunlari

yvasamaktadirlar. Sosyallesemeyen ¢ocuk siddete basvurma, diizen bozma seklinde
olumsuzluklar gosterebilmektedir...” [K3]
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Tletisim Sorunu

Yoneticiler, gé¢ eden 6grencilerin kullandiklari dili ve iletisim diizeylerini yetersiz
bulduklar, sive ve anlatim bozukluklari nedeniyle alaya maruz kaldiklarini ve bunlarin
sonucunda kendilerini egitim o6gretim etkinliklerinden soyutladiklari goriisiinde olduklari
soylenebilir. Ayrica ailelerinin de dil sorunu yasadigi ve ¢ocuklarina derslerinde yardimci
olamadiklar1 gozlenmistir.

Bu durum ogrencilerde kendini yetersiz hissetme ve utanma duygusuna neden
oldugundan, 6grencilerin basarisi diisebilmektedir. Evde baska bir dil kullanilmas1 ¢ocukta dil
gelisimini olumsuz etkileyebilmektedir. Baz1 katilimcilarin iletisim sorunlarina yoénelik
diisiinceleri asagida verilmistir.

“...Cocuklarin ¢ogu evde kaba bir dile aliskin oldugu icin, okulda da aymi konusma seklini
devam ettiriyor. Okula go¢ sekliyle gelmis ¢ocuklar kendilerini okul ortaminda tam olarak
ifade edemiyorlar. Bu durum ise ¢ocukta hi¢ bir sosyal etkinlige katilmama hissi
uyandiriyor.Ornegim siir okuma,sarki soylemek,drama etkinlikleri gibi... ”[E1]

“..Sive ve kiiltiir farkliliklart da ¢ok olabilmekte, az da olsa bazi dgrenciler
dislanabilmekte...” [E4]

“...Bulunduklar: ortamda (eskiden) ki konusma tarzlari ve tepki mekanizmalari, Ankara’da
ters karsilik bulabiliyor. Bu durum da ¢ocugun siirekli izlendigini, yanlisinin arandigi, yanlis
yapacag korkusu uyandiriyor...” [E11]

“...Kalabalik olan simif ortaminda kendilerini ifade etmede zorluk ¢ekiyorlar...” [E12]

“...Ogrencilerin geldikleri yerdeki sivelerini devam ettirmeleri ve bunun diger dgrenciler ve
arkadasglart tarafindan alay konusu olabilmesi...”" [K1]

“...Konusma, gsive farkliliklari nedeniyle diger arkadaslar: tarafindan diglanabilmekte,
ogrenci okuldan uzaklagma, icine kapanma v.b sikintilari ¢cekmektedir...” [K3]

“...Diizgiin Tiirk¢e konusamamalar: sinif iginde iletisim kurarken, diger yasitlar: tarafindan
tam anlasilmamaktadir. Sinif iginde alay konusu olmaktadir. Bu durum c¢ocuk iizerinde
olumsuz bir etki yapinca iletisim kurmakta zorlanan ¢ocuk siddete bagvurmaktadir.Yasitlarina
siddet uygulayarak dikkat ¢ekmeye ¢alisan ogrenci ,sinifta farklilik olusturmaktadir...” [K§]

“...Konugma ve sivelerinin farkli olmasindan dolay: zamanla kendi i¢ diinyasina kapaniyor ve
bulundugu ortamdan kendini soyutluyor...” [K12)

Tlgisizlik, Sorumsuzluk Problemleri

Arastirma bulgularina goére yoneticilerin biiyiikk ¢cogunlugu, ailelerde ¢ocuk sayisinin
fazla olmasit ve maddi zorluklarin ailelerin egitimi ikinci plana atmasina neden oldugu
soylenebilir. Ailelerin ¢ocuklarina kars: ilgisiz olduklari ve veli toplantilarina katilimlarinin
yeterli olmadig1 gozlenmistir. Ayrica aileler g¢ocuklarini kontrol edememekte ve iyi
yonlendirmemektedirler. Bu ilgisizlik ve sorumsuzluk ¢ocuklara da sirayet etmekte,
cocuklarda yeterli ilgi ve sorumlulugu gostermemektedir. Bazi katilimcilarin ilgisizlik,
sorumsuzluk problenlerine yonelik diistinceleri asagida verilmistir.
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“..Ailelerin i¢inde bulundugu gecim kaygisi sebebi ile oOgrencilere yeterli ilginin
gosterilmemesi, ogrencilerde biiyiik bir vizyonsuzluk yaratmaktadir. Oyleki égrencilerin
bir¢cogu okul ortaminda aldiklar: notlari, girdikleri sinaviart ve gidebilecekleri okullar
umursamamaktadir. S6z konusu umursamama hali beraberinde okul kurallarini,ders ici disi
etkinlikleri,ogretmen ve idarecileri umursamama haline doniismektedir...” [E3]

“...Ekonomik yonden zayif aileler, c¢alisma hayatinda ¢ok zaman harcadiklarindan,
cocuklariyla yeterince ilgilenmemektedirler... ” /E4]

“...Gelecek ile ilgili herhangi bir kaygi duymuyorlar. Belirli bir hedefleri yok...” [K5]

“...Ailenin kalabalikligi, kardes sayisimin fazlaligi, ¢cocuga gosterilen ilginin azligi, velinin
okula hi¢ ugramamasi da olayin baska bir boyutudur...” [K6]

“...Cocuklara aile tarafindan sorumluluk verilmedigi icin ¢ocuklar édevini yapmuyor, defter
kalemi eksik getiriyor ve daha sorumsuz davraniglar sergiliyorlar...” [El]

Uyum Problemi

Arastirma bulgularina gore yoneticilerin biiyiikk cogunlugu, 6grenci ve velilerin
genelinin ¢evreye ve okula uyum saglamakta zorlandiklarini ifade etmistir. Yoneticilerin dile
getirdigi uyum problemleri bir biitiin olarak ele alindiginda, velilerin eski aliskanliklarini
stirdiirdiikleri, degisime direndikleri ve ¢ocuklarin da bu aliskanliklari okula tasidigi bu
nedenle okulda disiplin ve diizen sorunlar1 ortaya ¢iktigi soylenebilir. Bu sorunu yasayan
ogrencilerin  psikolojik sorunlar yasadiklari, i¢e kapanik yada saldirgan davraniglar
gosterdiklerinide soyleyebiliriz. Bazi katilimcilarin uyum problenlerine yonelik diistinceleri
asagida verilmistir.

“...Gog ile koylerinden, kasabalarindan gelen égrenciler ve bu 6grencilerimizin velileri, kent
kiiltiiriine uyum saglamakta zorlanmakta, koy ile kent arasinda kiiltiirel ¢atisma
yvasamaktadir...” [E6]

“...Gog ettikleri ortama aliymalari zaman aliyor. Tabi yeni arkadasliklar kurayim, mahalleme,
okuluma, sinifima, 6gretmenlerime alisayum derken epey bir zaman gegiyor. BU da 6grencilerin
egitim égretimini olumsuz yonde etkiliyor. Insanlar aliskanliklarim zor terkeder. Ogrencilerde
tasrada kurmus oldugu diizeni bozup buraya yani Ankara’ya geldiginde bunalima giriyor,strese
giriyor.Bu bunalim ve stres ogrenciyi dersten ve okula haz ve sevkle gelip gitmekten
alikoyuyor...” [ES]

“..Ilk etapta uyum problemi yasiyorlar. Hem biiyiiksehir sartlarima hem kalabalik okul
sartlarina alisma siirecinde 6grencilerde ice kapaniklik, umutsuzluk, kendine giiven ekskligi
gibi olumsuz durumlarla karsilasilyyor...” [E10]

“...Bir diger uyum sorunu biiyiik sehirlerde arkadashklarindaha yiizeyselve resmi olmsi,
tasradaki iliskilerin daha samimi olmasindan dolayi, ¢cocuklar burada da arkadagslarryla hem
ailecek hem de uzun vakitler gecirmek ister fakat bunu bulamaz...” [K1]

“...Uyum sorunu karsilagtigimiz bir diger sorun. Tasradan gelen ¢ocuklarin ailelerinin sosyo-

ekonomik seviyelerinin diisiik olmast nedeniyle swniftaki ¢ocuklar ve veliler tarafindan
ogrencilerin benimsenmemesi durumunu agiga ¢ikariyor. Bu da tasradan gelen ¢ocugu akran
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zorbaligina yoneltiyor.Yani ¢ocuk diger ¢cocuklar tarafindan kabullenene kadar akran zorbalig
gostererek dikkat ¢cekmeye ve kabul gérmeye ¢alisiyor...” [K7]

“...Baska sorun ise akran iliskilerini diizenlemede yasanmaktadir. Sosyal ¢evreler degisiklik
gosterdiginden, bir siire oyunlara katilmada bile bu ¢ocuklarin isteksiz olduklart
soylenebilir...” [K11]

SONUCLAR VE ONERILER

Bu c¢alismada gog olgusuna bagl olarak ilk ve orta okullarda yasanan sorunlar nitel
desenli olarak arastinlmistir. Bu bdélimde arastirma sonucunda elde edilen bulgular,
coziimlemelerden ortaya ¢ikan sonuglar ve onerilere yer verilmistir.

Nitel arastirmanin dogasi geregi genelleme yapilmamakla birlikte go¢ etmis
ogrencilerin yasadiklari sorunlar ve bu &grencilerin okuduklart okullarin ydneticilerinin
yasadiklar: sorunlar, goriismeler yapilarak ortaya ¢ikarilmstir.

Aile ile okul basaris1 arasindaki baglantiyi ¢ok etkileyen bir faktor de ailelerin,
cocuklarin ders ¢alismasina, ev ddevlerini hazirlamasina yardim edip etmemeleri, sorduklar
sorulara cevap verip vermemeleridir. Burada egitim ve kiiltir diizeyi diisiik is¢i ailelerinin
cocuklarina hemen hi¢ yardim edememeleri ile anne-babast memur, egitimli olanlarin
cocuklarina okul ¢aligmalarina yardim etmeleri, okul basarilari bakimindan ¢ocuklar arasinda
buyiik farklar yaratmaktadirlar.

Arastirma bulgularina gore, gogle gelen 6grenciler akran guruplar: iginde diglanmislik
ve oteki olma durumu yasamaktadir. Bu durum kendi bulundugu hali sevmeme ve 6zgiiven
kirikligina yol agmaktadir. Oyunlardaki iirkek durus, 6grencinin, diger 6grenciler tarafindan
oyuna alinmamasina neden oldugu ve 6grenciyi yalmzhiga ittigi soylenebilir.

Ogrenciler kilik kiyafetlerinden, fiziksel ozelliklerinden ve konusma tarzlarindan
dolayr alaya maruz kalmaktadirlar. Arkadaslar: tarafindan kabul edilmeyen ¢ocuk okuldaki
sosyal yasaminda ogrenme ve uyum problemleri yasamaktadir. Ogrenci, kendilerini simfta
rahat hissetmemekte, strese girmekte ve gorislerini rahatca dile getirememekte, 6grenmekte
gtgliik ¢ekmektedir. Dersleri iyi anlayamayan 6grencinin basaris1 diisebilmekte ve kendine
giiveni azalabilmektedir.

Yoneticiler gogle gelen o6grencilerin okula uyum saglamakta zorlandiklarini
belirtmistir. Yoneticiler buraya uyum saglayamayan ogrencilerin, cesitli psikolojik sikintilar
yasadiklarin1 belirtmistir. Ice kapamklik ya da saldirganlik, cocuklarda goriilen uyum
sorunlarma ornektir. Ogrencilerin yasadigi bu uyum sorunu da basarilarmi diisiirmektedir.
Ogrencilerin ~ farkh  kiiltiirel ~ &zelliklerinden  dolayr  dislanma  ve etiketlenme
davraniglarina  maruz  kaldiklarin1  belirtmislerdir. Bu durum 6grencileri  olumsuz
etkilemektedir ve incinmelerine neden olmaktadir.

Yoneticilere gore veliler c¢ocuklarinin egitimine karst ¢ok ilgisiz bir tavir
icindedirler. Veli toplantilarina katilan veli sayis1 ¢ok az olmaktadir. Katilan velilerin ise
hemen hemen hepsi bayandir. Gé¢ eden ailelerde son karar1 genelde babalar vermektedir.
Dolayisiyla veli toplantilarina  annelerin katilmasi ~ sorunlarin  ¢oziimiine  katki
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saglamamaktadir. Sorunlar 6gretmen ile anne arasinda konusulmakta, ¢6ziim tizerine yollar
aranmakta ama ¢6ziime yonelik alinan kararlar uygulanamamaktadir. Bunun yaninda gog eden
ailelerde bazi annelerin Tirkgeyi iyi bilmemesinden dolay1 velileriyle iletisim sorunlar
yasadiklarmi belirtmislerdir. Velilerin egitim diizeyi disiik oldugundan o6grencilerin
ailelerinde onlara 6rnek olabilecek bireyler bulunmamaktadir. Bu durum 6grencilerin derslere
ilgisini azaltan bir etken olmaktadir.

Arastirmaya katilan yoneticiler, ogretmenlerin bu bolgedeki okullarda kalmak
istemediklerini belirtmistir. Ogretmenler kendilerini burada gegici gsrmektedirler bu nedenle
ogretmenlerin performanslart diismektedir. Gog bolgesinde galisan 6gretmenlerin yasanan
sorunlardan dolayr is doyumu diismekte ve ogretmenlerin isteksiz olduklari goriillmektedir.
Ogretmenler bir an once tayin isteyip gitmektedir.

Oneriler

Yonetici gorislerine gore ortaya ¢ikan sorunlarin  belirlenmesine ¢alisildigi bu
arastirmanin bulgularina gore sorunlarin ¢éziimiine yonelik olarak asagidaki onerilerde
bulunulmustur.

Gog bolgesinde bulunan okullarda rehber 6gretmenler gogle gelen ve risk altinda bulunan
ogrencilerin gelisimlerini diizenli ve yakindan takip etmelidir. Cetelesme ve suga yonelimi
olan cocuklar tespit edilip yonlendirilmelidir. Bu c¢ocuklarin c¢evreye uyumlarinda okul
yonetimi destekleyici bir tavir i¢cinde olmalidir.

Kiz ¢ocuklarinin/kadinlarin egitim almalar: ve meslek edinmeleri saglanmalidir. Bu bolgedeki
kadinlarin ¢ogu koylerden gog ettigi icin okuma yazma bilmemektedir. Bu yiizden okuma-
yazma kurslari agilip katilim 6zendirilmelidir.

Gog genel bir sorun olmakla birlikte, go¢ eden ailelerin gocuklarinin digerlerine gére daha
fazla ilgiye ihtiyaglari oldugu igin sinif mevcutlart gézden gegirilerek daha uygun hale
getirilmelidir.

Gog eden 6grencilerin dil konusunda yasadiklar: zorluklar: azaltmak ve ortadan kaldirmak
amaciyla bu 6grencilere yonelik Tiirkge kurslar1 agilmali, 6grencilerin kendini ifade ve iletisim

konularinda yasadiklari sikintilari azaltmak icin severek katilacaklari sosyal etkinlikler
diizenlenmelidir.

Gog bolgesinde bulunan okullarda bas gosteren disiplin sorunlarinin ¢6ziimiinde aileyle
temasa gegilmeli ve gerekirse rehberlik arastirma merkezinden yardim alarak isbirligi i¢cinde
sorunlar ¢oziilmelidir.
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